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Martin Kampik: Zelim da nasa
kompanija funkcionira kao dobar
Svicarski sat — jednostavno

da pacijente prevezu iz Zagreba u
Rijeku i obratno za ovakve manje
zahvate. Ono §to Zelim istaknuti —
nas$a polica nije rezervirana za ‘bo-
gate i lijepe’, srednja klasa moze si
je priustiti. Za njih je optimalno da
plate osiguranje jer ¢e ‘lijepiiboga-
ti’ ionako platiti bilo koju uslugu.

¢ Kad cete u potpunosti ujediniti
poslovanje triju osiguranja iz gru-
pe? Hode li biti otpustanja?

— Formalno pripajanje koje je veé
neko vrijeme u tijeku zavrsit ¢e u
prvom kvartalu ove godine. Za-
vr$etak procesa omogucava nam
da eliminiramo dvostruke funkci-
je, snizimo fiksne administrativne
troskove i napravimo jedinstvenu
strukturu. Od 80 do 100 zaposle-
nika ponudit ¢emo da prijedu na
nove funkcije u prodaju, §to ce
nam omoguciti da smanjimo tro-
Sak podrske. Na kraju ¢emo imati
oko 750 zaposlenika, 350 u proda-
ji, a ostalo ce biti podrska.

e Kako vidite razvoj zdravstvenog
osiguranja u Hrvatskoj, osobito
imajudi uvidu gospodarsko uspo-
ravanje, pad zaposlenosti i placa?
— U budu¢nosti ima mjesta za rast
potraznje; problemi javnog zdrav-
stva zahtijevat ¢e prelazak u pri-
vatno, ocekujemo tendenciju pre-
laska u privatni sektor. Drugo,
ocekujem veliku potrebu rasta Zi-
votnog osiguranja jer je nemogu-
¢e pokriti standard Zivljenja u stari-

Rast

Imamo moguénosti rasta i sigurno
¢emo obraniti sadasnju trzisnu po-
ziciju. Velik je broj ljudi koji traze
ovu vrstu dodatne, vrhunske zdrav-
stvene usluge koju nudimo, a koju
su spremni platiti. Za nas je to do-
voljan razlog za ostanak u poslu.

Sustav

O kvaliteti javnog zdravstva u Hr-
vatskoj: Nemam osobnog isku-
stva, no postoji diskrepancija izme-
du onoga Sto trebate, onoga sto je
osigurano i onoga $to se dogada u
praksi. Da javni sustav funkcionira
u skladu s potrebama osiguranika,
ne bi bilo potrebe za privatnim in-
stitucijama.

joj dobi. Srednjoroc¢no i dugoro¢no
jo$ se moze dostici velik potencijal
jer postoji veliki prostor u penetra-
ciji izmedu Hrvatske i zemalja EU.
Svakako ce biti rasta; kreditni bum
je gotov, tesko je potrositi novac za
ono $to nije vazno. No, osiguranje
jevazno, u toj je kategoriji, i klju¢an
je aspekt sigurnosti.

¢ Koliko zdravstveni sustav radi
na prevenciji koja $tedi novac?

— I mi imamo neke module pre-
vencije u programu, od tjelovjez-
be, samostalno ili pod nadzorom,
fitnessa, programa za noSenje sa
stresom, $to je za mnoge ljude
iznimno vazno. Vaznost prevenci-
je raste i Stedi novac, jednako kao
i prava dijagnoza na vrijeme, 0so-
bito imajudi u vidu troskove lijece-
nja nakon kasnijeg utvrdivanja bo-
lesti. Male se stvari mogu ponuditi
svelikim u¢inkom, $to povecava si-
gurnost.

¢ Koji vam problemi najteZe pa-
daju u poslovanju?
—Mogao bih se Zaliti na preregula-
ciju, poreze, navike pla¢anja, ne-
osigurana vozila, ali radije bih se
koncentrirao na ono ¢ime moZze-
mo poboljsati poslovanje i uslugu.
Zelim da na$a kompanija funkcio-
nira kao dobar $vicarski sat — jed-
nostavno pouzdano i jednostavno
sigurno.
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Urednik gospodarstva u
Vecernjem listu

IPad nas je gurnuo u buducnost
prije nego Sto smo za nju spremni

akon §to je Apple pred-
| \ | stavio iPad mnogi kolu-

mnisti koji se bave gad-
getima zakljucili su da Steve Jobs
Cetvrti put u povijesti pokusava
na pravi nacin spojiti nove, ve¢
postojece tehnoloske mogucéno-
sti u pristojan, upotrebljiv pro-
izvod bez previSe bugova. Ma-
cintosh nije bio originalan izum,
nego kvalitetan spoj ve¢ videnih
rjeSenja. Isto vrijedi za iPod, iP-
hone, paiiPad. Medutim, svi ti
proizvodi spojem prakti¢nosti
i Jobsova marketinga postali su
svojevrsni simboli, prekretnice
u u pojedinim industrijama. Ta-
kva buduénost vjerojatno ¢eka
iiPad. iPad je niz ideja! A taj niz
ideja o moguénostima koje ¢e
otvoriti iPad istodobno uzbudu-
jeiplasi.
iPad ili sli¢ni konkurentski pro-
izvod drzat ¢emo na stolu dok
kod kuée doruckujemo ili pije-
mo kavu u kafi¢u, a ima format
slican dnevnim novinama. Sto
¢e mi nakon toga prljavi novin-
ski papir kao nosac informacija?
Hocéemo li i dalje kupovati novi-
ne? Nije li elegantnije i Stedljivi-
je uzeti online pretplatu? Hoce li
vlasnici boljih kafiéa, frizerskih
salona ili avioprijevoznika i dalje
kupovati novine ili ¢e se opskr-
biti s tri-Cetiri iPada te nekoliko
pretplata na nove vrste atraktiv-
nih sadrzaja? Sto ubuduée oce-

kivati od pretplate na online
sadrzaje? Hoce li nas kao konzu-
mente raznih ozbiljnih i zabav-
nih sadrzaja u buduénosti, kad
uz sebe budemo znatan dio vre-
mena (za stolom, u krevetu, na
putuy, u uredu...) imali iPad ili sli-
¢an proizvod, zadovoljavati po-
stojeci formati prezentacije in-
formacija koje nude dnevne
novine, magazini, portali, TV ili
radio? Nece!

U prvoj fazi sami ¢emo brodi-

ti kroz nove, polako prilagodiva-
ne postojece formate na iPad-
ovu ekranu, ali ¢éemo vrlo brzo
ocekivati nove, integrirane siner-
gijske pristupe postojecih ili no-
vih ku¢a koje Zive od produk-
cije sadrzaja. Nesto su novinski
nakladnici u Hrvatskoj ve¢ po-
Celi raditi na planu sinergijskog
pristupa, ali nitko jo$ nije dale-
ko odmakao. Sada ¢e svi morati
Zuriti. Zasto? Zbog stvaranja no-
vih integriranih formata (tekstu-
alnih, slikovnih, video, audio i
ineteraktivnost u jednom pake-
tu) za iPadove ili sli¢ne proizvo-
de nuzno ¢e do¢i do nekih no-
vih saveza televizija s tiskanim
medijima ili ¢e u svemu pobi-
jediti neke nove kompanije. TV
kuce ve¢ bi sutra trebale sjesti za
stol s predstavnicima najjacih ti-
skanih medija i pocCeti pregovo-
re o zajednickoj buduénosti, ali
je mozda naivno ocekivati spaja-

nja dvaju vrlo odvojenih svjetova
iako ¢e i oni jaci (televizije) shva-
titi da ¢e se njihovi sadrzaji ubr-
zo koristiti na drugaciji nacin. Na
ekranu iPada ili nekog sli¢nog
konkuretskog proizvoda u sko-
roj buduénosti gutat ¢emo infor-
macije tako $to ¢emo selekcio-
nirati najatraktivnije integrirane
video, tekstualne, slikovne ili au-
diomaterijale u do sada nevide-
nim prezentacijskim formama i
s novim bogatstvom linkova. Za
mlade generacije cak i klasi¢ni
TV postat ¢e preuzak, prespor i
neatraktivan medijski kanal. Sta-
ri zanati tiskanog, radijskog, TV
ili internetskog novinarstva stoga
¢e biti spojeni u jednu novu vje-
$tinu, a €iji su se obrisi ve¢ po-
lako poceli nazirati na nekim od
moc¢nih svjetskih news porta-

la. NuZno ¢e se stoga mijenja-

ti i nacini prodaje sadrzaja kao i
nacini njegove komercijalizaci-
je. Mijenjat e se, naravno, i mo-
deli partnerstva izmedu medija,
telekomunikacijskih kuca i svih
kompanija koje Zele prodati svo-
ju uslugu ili proizvod tj. dosadas-
njih oglasivaca bez obzira na to
postoji li trenutacna volja za ta-
kve saveze.

Platforme sa sadrZajem koji pri-
vlaci lakse e se pretvarati ne
samo u novu oglasnu platformu
s dosezima koji ¢e se mjeriti bit-
no drugacije nego danas, nego
iu pravu produZzenu ruku ma-
loprodaje svega od financijskih
proizvoda do stolica. U tom no-
vom svijetu tek treba vidjeti gdje
¢e nas odnijeti tijek misli digi-
talnih hordi u sve raznolikijim

i utjecajnijim oblicima socijal-
nih mreza. Isto tako, potpuno je
nepredvidiv daljnji smjer razvo-
ja interaktivnosti na novim for-
matima za isporuku sadrzaja, pa
su tako podjednako nepoznati i
modeli i potencijali komercijali-
zacije interaktivnosti.

Ratka Jurkovic
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Fleksigurnost je uz birokraciju kao
voznja Porschea po poljskom putu

eC se neko vrijeme u Hr-
vatskoj sve viSe govo-
ri o pojmu fleksigurno-

sti. Ta izvedenica koja oznacava
gotovo nemogucu kombinaci-
ju fleksibilnosti zaposljavanja i
otpuStanja u promjenjivim gos-
podarskim prilikama te sigur-
nosti pronalazenja novih poslo-
va za zaposlenike u Danskoj se
pokazala vrlo uspjesnom. Iako
je ta zemlja 80-ih godina bila si-
nonim losih politika zaposljava-
nja i visoke strukturne nezapo-
slenosti, program fleksigurnosti
u samo pet godina smanjio je
nezaposlenost za 50 %. Sva-

ke godine u Danskoj se ugasi i
ponovno stvori 250.000 radnih
mjesta. Fleksigurnost u toj ze-
mlji po¢iva na tzv. “zlatnom tro-
kutu” koji ukljucuje fleksibil-
nost na trzistu rada, socijalnu
sigurnost za zaposlenike (0so-
ba koja izgubi posao prima 90
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% od posljednje place te dru-
ge oblike pomodi) te aktivhu
politiku zaposljavanja (progra-
mi prekvalifikacije su diverzi-
ficirani i prilagodeni potreba-
ma trzi$ta, sankcije za one koji
zloupotrebljavaju svoj status
nezaposlene osobe su drastic-
ne, ljudi se, da bi dobivali na-
knadu za nezaposlene, mora-
ju aktivno ukljuciti u trazenje
novog posla i/ili programe pre-
kvalifikacije.) Zasto onda tako
nesto ne bismo primijeniliiu
Hrvatskoj? Fleksigurnost prije
svega zahtijeva promjenu raz-
miSljanja poslodavaca i zapo-
slenika, ali i cijelog sustava. Za
poslodavce ona ne znaci samo
fleksibilnost otpustanja nego i
fleksibilnost poslovne prilagod-
be promjenama na trzistu. Fin-
ska Nokia je, primjerice, u svo-
joj povijesti proizvodila gumu,
drvne proizvode i kabele, dok

nije postala jedan od globalnih
lidera u informatickoj tehnolo-
giji. Paradigma fleksigurnosti u
oprecnosti je s razmisljanjima o
jednom poslu do mirovine, si-
gurnoj placi, obrazovanju koje
zavr$ava sa zavrSetkom Skolova-
nja te ¢ekanju mirovine na bur-
zi uz neki posli¢ na crno. Fleksi-
gurnost zahtijeva i gospodarski
okvir koji ¢e je pratiti. U situa-
ciji rigidne birokracije, nedo-
statka obrazovane radne snage,
neprilagodenosti obrazovanja
potrebama gospodarstva, ne-
postojanja strategije gospodar-
skog razvoja i gospodarske kli-
me zbog korupcije i nepotizma
fleksigurnost nalikuje voZznji
Porschea po poljskom putu. U
Danskaoj je fleksigurnost pro-
vedena uz tradicionalno do-
bar i kontinuiran dijalog vlade i
sindikata, ali i osmisljenu eko-
nomsku politiku temeljenu na
promicanju konkurentnosti,
cjeloZivotnom obrazovanju, ak-
tivnoj politici zapoS$ljavanja i vi-
sokim, porezno financiranim
naknadama za nezaposlene. Na
taj nacin gubitak posao ne do-
nosi uzas dugotrajnog cekanja
na burzi uz minimalnu nakna-
du ili bez nje, nego brzu prekva-
lifikaciju za obrazovanje potreb-
no gospodarstvu uz naknadu
koja omogucuje pristojan zivot,
ali i obvezuje na aktivnu potra-
gu za poslom u privredi u kojoj
posla ima.



